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החשב הכללי - ועדת הפטור
מספר פרוטוקול 3027

פרטים כלליים
    

 תאריך דיוןהתקבל בוועדת הפטורהמשרד הפונה

 01.05.202310.12.2023משרד הרווחה

    פרטי ההתקשרות המבוקשת

תקנת חוקמטרת הפניהנושא ההתקשרות
מועד החלטת ועדת

מכרזים הפונה
מספר פנייה

לחצני מצוקה עבור אזרחים

ותיקים-עריריים
301.05.20238000899124(30)הארכת התקשרות

תפקיד בוועדהתפקידחברי ועדה נוכחים

יו"ר ועדהסגן בכיר לחשב הכלליבנימין מנחם

יועץ/ת משפטי/תיועץ משפטירוני מר

חבר/ת וועדהסגן בכיר לחשב הכללייהונתן רזניק

החלטת הוועדה 

הוועדה מחליטה על : אישור ההתקשרות לפי תקנה 3(30)  לתקנות חובת המכרזים

נוכח מצב החירום בו המדינה מצויה ועל מנת לסיים את ההליך מול מנויים קיימים סוכם בין הרפרנטורה למשרד שזו הפעם האחרונה

להתקשרות המשך ועל המשרד למצוא חלופות להתקשרות האמורה.

 

תקופת התקשרות התקשרות המשך נוספת
הערות: חלקו של המשרד הינו 1,001,160 ש"ח 

ספקים
סוג ספקסטטוס ספקח.פ.שם ספק

580030104 יד שרה (ע"ר)

       פרטי תקופה

תאריך תחילה

מבוקש

תאריך תחילה

מאושר

תאריך סיום

מבוקש

תאריך סיום

מאושר
מטבעסכום מאושראומדן

01.05.2023 10.12.202331.12.2023 31.03.20244,004,640 2,002,320
 שקלים ישראליים

חדשים

דיון ונימוקים

1. משרד הרווחה והביטחון החברתי (להלן - המשרד) מבקש התקשרות המשך עם יד שרה במיזם משותף לטובת הפעלה של

לחצני מצוקה לאזרחים ותיקים-עריריים קימיים (להלן – השירותים).

2. במסגרת המיזם מסופקים לאזרחים ותיקים אשר נמצאים ללא מערכת תמיכה במרחב הגיאוגרפי שלהם, שירות של לחצן

מצוקה וחיישן לזיהוי נפילה עם חיבור למוקד 24/7, המוקד מספק שירותים רפואיים נלווים (השירותים הרפואיים הם בהשתתפות

עצמאית נוספת של המנויים) ושיחות להפגת בדידות ועוד.

3. ביום 26.04.2020 אישרה ועדת הפטור המשרדית התקשרות לביצוע מיזם משותף עם יד שרה, ההתקשרות הוגדרה ע"י
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המשרד כהתקשרות הנדרשת למניעת נזק של ממש מכוח תקנה 3(2) לתקנות חובת המכרזים עקב התפרצות נגיף הקורונה.

4. יד שרה התחילה לחבר את האנשים באופן הדרגתי כאשר המכסה הייתה 14,580 מנויים.

5. ההתקשרות הוארכה מעת לעת ללא תוספת תקציב עד ליום 31.8.2022.

6. בהחלטת ועדת הפטור מיום 15.11.2022 אושר למשרד להתקשר במיזם משותף עם יד שרה עבור השירותים מכוח תקנה

3(30) לתקנות חובת המכרזים, לתקופה שמיום 15.11.2022 ועד ליום 31.03.2023 בהיקף של 3,003,480 ₪ כאשר חלקו של

המשרד היה 1,501,740 ₪.

7. השירות ניתן עבור 14,580 מנויים אזרחים ותיקים-עריריים, שזו המכסה המקסימאלית שהמשרד החליט עליה במגבלת

התקציב.

8. באישור ועדת הפטור צוין כי ועדת המכרזים המשרדית המליצה לאשר את ההתקשרות רק מאחר ומדובר בשירות חיוני וכי יש

להמשיך את רצף מתן השירות ללחצני מצוקה הקיימים והנחתה את היחידה המקצועית שלא לצרף מנויים חדשים ואף לצאת

למכרז פומבי למתן שירות למנויים חדשים.

9. בהתאם להנחיית ועדת המכרזים, בהחלטת ועדת הפטור המוזכר בסעיף 6 לעיל צוין כי במהלך תקופה זו על המשרד לדווח

לסגן הבכיר לחשב הכללי האמון על פעילות המשרד על החלטת המשרד בדבר המשך קבלת השירותים.

10. המשרד מעדכן כעת כי הוחלט בשלב זה לא לצאת למכרז משרדי מאחר והוא יחייב תקציב יעודי ארוך טווח בהיקף גבוה ממה

שמינהל אזרחים ותיקים מקצה כיום לנושא.

11. לדברי הגורם המקצועי הם מנסים לצמצם למינימום ההכרחי את מספר המכרזים משום שאלו מנוגדים לתפיסת ביזור

הסמכויות שהמנהל מוביל.

12. הכיוון המסתמן הוא פיתוח מודל תעריפי עבור הרשויות המקומיות שיאפשר רכישת חיישני נפילה עם מתן מענה של מוקד

טלפוני.

13. לאור האמור, במהלך השנה יגובש מתווה לצמצום מספר המשתתפים באמצעות עדכון זכאי חוק הסיעוד מתוך רשימת

המשתתפים לאפשרות קבלת מענים של לחצן מצוקה וקהילה תומכת דרך ביטוח לאומי וחיבור לקהילות התומכות ברשויות ככל

הניתן.

14. עד לסיום ההליך מבוקש להמשיך עם יד שרה עבור מחוברים קיימים – 14,580.

15. המשרד פרסם בחינת קיומם של מיזמים משותפים בהתאם לתקנה 3ב לתקנות חובת המכרזים והתקבלו 2 השגות. המשרד

צירף למסמכי הפניה את המענה למגישי ההשגות אשר במסגרתו הדגיש כי מדובר בשירות חשוב ומציל חיים עבור מינויים

קיימים אשר צפוי לרדת במהלך השנה. מגישי ההשגות לא הגיבו למענה שהועבר מהמשרד.

16. הרפרנטורה הנחתה את המשרד שזאת ההתקשרות האחרונה שתאושר בנושא. בנוסף הרפרנטורה מדגישה כי התקופה

המאושרת היא תקופת בייניים על מנת לאפשר למשרד להפסיק את השירות בצורה מסודרת.

17. גב' לי לוי, רפרנטית משרדים חברתיים ממליצה לאשר את התקשרות ההמשך עד ליום  31.03.2024

 

 

מאשרים
הערותתפקיד בוועדהתפקידשם פרטי ושם משפחהפרטי אישור

יו"ר ועדהסגן בכיר לחשב הכלליבנימין מנחםאישור
חבר/ת וועדהסגן בכיר לחשב הכללייהונתן רזניקאישור
יועץ/ת משפטי/תיועץ משפטירוני מראישור
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